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Carta Compromisso para o Acesso aos Direitos e Inclusao Comunitaria

Portugal ratificou, em 2009, a Convencdo das Nacbes Unidas sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia (CNUDPD), que compromete os Estados Parte a desenvolver
servicos de base comunitdria com vista a substituicdo dos cuidados prestados em
contexto institucional.

O artigo 19.2 da CNUDPD sublinha o direito das pessoas com deficiéncia a viver de
forma independente, a estar incluidas e a participar ativamente na comunidade.
Apesar das orientagdes politicas e estratégias, de ambito europeu e nacional, que
visam alcancar este designio, verificam-se progressos a diferentes ritmos, subjacentes
em entendimentos e praticas que carecem de alinhamento. Para tal, é fundamental
gue se priorize o papel das pessoas com deficiéncia intelectual enquanto elemento
central nos processos de tomada de decisdo em todos os aspetos relacionados com a
sua vida; o envolvimento e a capacitacdo das familias e pessoas significativas para a
importancia da promogao de processos de autodeterminagdo, participagdo e inclusao
de forma precoce e ao longo do ciclo da vida; dos prestadores de servicos enquanto
agentes facilitadores e mediadores de processos de inclusdo comunitaria e de
qualidade de vida; o papel das organizacbes que prestam servicos a pessoas com
diferentes necessidades de apoio, enquanto estruturas de base comunitdria e
precursoras do trabalho em rede a nivel local, regional e nacional; e, por fim, o
importante trabalho de sensibilizacdo das comunidades, da sociedade em geral, para o
reconhecimento e valorizacdo da diversidade assente em direitos fundamentais, tais
como, a igualdade e acessibilidade universal.

A promocgdo de direitos e de inclusdo comunitdria das pessoas com deficiéncia
intelectual enceta a necessidade de reflexao sobre a adaptabilidade e capacitacdo dos
diferentes contextos de apoio; a qualidade e capacidade dos diferentes servigos para
responder as necessidades individuais de apoio, as expectativas e preferéncias de cada
pessoa; a formacdo, qualificacdo e especializacdo dos diferentes prestadores de
servicos; bem como, a garantia de avaliacdo e melhoria continua de cada servico.

A FENACERCI assume como area prioritaria de intervencdo os direitos e a inclusdo
comunitaria, promovendo o debate e a reflexdo em torno das politicas e praticas de
desinstitucionalizagdo junto da rede de organizagdes que representa. E,
fundamentalmente, um processo de transformacao organizacional e um processo de
mudanca da cultura e de praticas com as quais as organizacdes representadas pela
FENACERCI estao comprometidas.
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Assim, a inclusdo comunitaria das pessoas com deficiéncia intelectual defendida e
preconizada pela FENACERCI, assenta num modelo de direitos humanos, que visam
reforcar a autonomia das pessoas; a liberdade de escolha; a decisdo apoiada e o
controlo sobre as suas vidas, incluindo o direito a decidir como, onde e com quem
viver. Estes processos de transformacdo devem ser conduzidos pelas organizagoes,
como estruturas de apoio, e pelas proprias pessoas com deficiéncia, garantido que as
suas necessidades e preferéncias tenham prioridade e que as mudangas sejam
adaptadas as suas decisdes da melhor forma possivel. Um dos elementos-chave da
vida independente e inclusiva na comunidade é garantir que as pessoas com
deficiéncia sejam apoiadas, com base nas suas escolhas, que tenham acesso aos
servicos sociais, de ensino, saude, seguranca, justica e transporte existentes na
comunidade, bem como a participacdo na vida em sociedade.

Carta de Compromisso

1. Valorizar a Pessoa
Reconhecimento, valorizacdo, capacitacdo e participacdo das pessoas apoiadas.
a. Exemplos: Criar condicGes para que as pessoas tomem decisdes nas
organizacdes. Valorizacdo das competéncias atuais e potenciais de cada
pessoa apoiada.

2. Valorizar a Comunidade
Reconhecimento, valorizagdo e capacitacdo para a inclusdo comunitaria.
a. Exemplo: Mapear e capacitar aliados transformadores da comunidade
no sentido da inclusdo comunitdria.

3. Cooperagdo de base comunitaria
As organizacdes devem conhecer-se, colaborar entre si e assumir intervengdes
de base comunitaria.
a. Exemplo: Corresponsabilizacdo de todas as partes interessadas para
uma intervengao comunitaria

4. Qualidade dos apoios
Garantir a qualidade dos apoios, centrando-os nas necessidades individuais,
gostos e expectativas de cada pessoa apoiada.
a. Exemplo: Contrato de servigos e contrato ético. Maximizar a qualidade
dos apoios por meio dos procedimentos formais e uma ética dos
pequenos atos (micro ética das intervengdes).

5. Politica de Prevengao da Violéncia
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Assumir uma politica interna de tolerancia zero a todas as formas de violéncia e
discriminagdao. Apostar na formagdo e qualificagdo de todas as partes
interessadas neste dominio.
a. Exemplo: Foco de atengao em situagdes de "maus-tratos nao
intencionais" e micro agressoes.

Capacidade de adapta¢dao a mudanca centrada na pessoa
A visdo sobre a deficiéncia estd em constante mudanca, exigindo as
organizacdes capacidade de adaptacao.

Valorizar a diversidade de apoios
Salvaguarda dos direitos das pessoas com maiores necessidades de apoio
enquanto compromisso civico.
a. Exemplo: Respostas e servigos adaptados as pessoas com maiores
necessidades de apoio

Sustentabilidade Organizacional
As organizagOes precisam de ser fortes e coesas para apoiar e defender a sua
missdo. A sustentabilidade organizacional deve ser garantida num quadro de
responsabilidade alargado.
a. Exemplo: Apostar na qualificacdo e formacdo dos profissionais. A
sustentabilidade ndo pode ser uma barreira a garantia de direitos

Intervir e Transformar
Defendemos organizagdes atentas, interventivas e transformadoras que
tornem o mundo um lugar mais justo e inclusivo para todas as pessoas.

10. Promover a investiga¢ao e inovacao

Promover o conhecimento, a procura continua de novas metodologias de
trabalho e intervengao no acesso aos direitos e inclusao comunitaria.

a. Exemplos: OrganizagOes aprendentes e, simultaneamente, agentes de
investigagdo e produgdao de conhecimento. Valorizagdo de
conhecimentos internalizados (autoconhecimento e conhecimento da
comunidade)
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